
AB Syna är ett kreditupplysningsföretag med tillstånd från Integritetsskyddsmyndigheten (f.d. Datainspektionen). Kreditupplysnings-
verksamhet regleras bland annat av Kreditupplysningslagen och Dataskyddsförordningen. Syna behandlar uppgifter om alla personer 
över 15 år som är folkbokförda i Sverige samt alla företag registrerade i Sverige. Kreditupplysningskopia skickas till alla personer samt till 
handels- och kommanditbolag. 

De personuppgifter som Syna behandlar är i lagens bemärkelse av allmänt intresse och får behandlas utan samtycke. 

Synas uppgifter används som underlag i våra kunders verksamhet för kreditbedömning och för att inhämta dagsaktuell information om 
t.ex. adressändring och näringsverksamhet. Inom ramen för kreditupplysningsändamålet ingår även behandling av personuppgifter för 
statistiska ändamål.

Allmän information om Syna och våra kreditupplysningskopior

Dataskyddsombud  
AB Syna har ett dataskyddsombud som tar emot dina frågor kring personuppgifter och dataskydd. E-post: dso@syna.se 
Postadress: AB Syna, att. Dataskyddsombud, Box 244, 201 22 Malmö

Tillsyn  
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) är tillsynsmyndighet för all kreditupplysningsverksamhet och dit kan du också vända dig med 
frågor och invändningar:  Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 STOCKHOLM

AB Syna | S:t Gertrudsgatan 3 | Box 244 | 201 22 Malmö 
Telefon: +46(0)40-25 85 00 | Mejl: support@syna.se | www.syna.se

Behöver du ta en Kreditupplysning?

www.syna.se

Kontakta oss
Kreditupplysningslagen innehåller integritetsskyddande regler och du har bland annat rätt att begära rättelse av missvisande eller 
felaktig information. Begäran om rättelse kan du skicka till Syna Utredningsavdelningen, Box 244, 201 22 Malmö eller med e-post till  
utredningsavdelningen@syna.se. Förklara vad du tycker är felaktigt och bifoga handlingar som styrker din begäran.

Du har rätt att begära ett registerutdrag om dig själv. Det gör du genom att kontakta vår kundtjänst på support@syna.se.

En anmärkning innebär att skulden inte var betald vid tidpunkten då den förföll. Skulden kan därefter blivit betald. 
De vanligaste förekommande anmärkningarna:

- Ansökan om betalningsföreläggande* 
- Betalningsföreläggande utslag 
- Restförd skatt/avgift 
- Misslyckat utmätningsförsök 
- Näringsförbud

Uppgift			   Källa		  Sparas i

Identitet			   SPAR 
Avregistering		  SPAR		  5 år 
Namn/Adressbyten		  SPAR		  5 år 
Inkomst			   SKV		  3 år 
Fastighetstaxering		  SKV 
Betalningsanmärkningar	 KFM		  3 år 
Näringsförbud		  Sv. domstolar	 ** 
Konkurser			  Sv. domstolar	 3 år 
Konkursansökan		  Sv. domstolar	 2 år 
Skuldsanering		  Sv. domstolar	 5 år*** 
Tredskodomar		  Sv. domstolar	 3 år 
Aktuellt skuldsaldo 		  KFM		  3 år

Uppgift				    Källa	           

Aktiebolagsregistret			   Bolagsverket 
Handels- och Föreningsregistret		  Bolagsverket 	
BASUN				    SCB 
Skatteregistrering			   SKV 
Serveringstillstånd			   FHI	
Uppgifterna från ovan register visar bland annat om man har uppdrag som 
funktionär i ett företag eller förening, om man har en inregistrerad enskild 
firma, om man/företaget är registrerad för F-skatt, redovisningsskyldig för 
mervärdesskatt (moms) eller arbetsgivaravgifter samt om man/företaget har 
serveringstillstånd. 

Om våra källor  (uppgifter om privatpersoner): Om våra källor 
(uppgifter om näringsidkare, näringsanknutna 
personer samt handels- och kommanditbolag):

*     Registreras endast på juridiska personer samt handels- och kommanditbolag. De kvarstår i 2 år.
**   Uppgiften sparas 3 år från det datum då förbudet upphört.
*** Skuldsanering registrerad på företag sparas i 3 år.


